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Cdi cdch thii tuc hanh chinh (TTHC) thué la van dé ma B¢ Tai chinh va Tong cuc Thué Viét
Nam dang gdp rit tién hanh. Viéc cai cach TTHC thué trude hét dé dap img nhitng doi héi ciia
nén kinh té trong nuwéc. Ngodi ra, cdi cach TTHC thué sé gép phan cdi thién thir hang canh tranh
vé thué ciia Viét Nam (do Ngdn hang Thé giéi danh gid) so véi cdc nuwée khdc trong khu viec.
Chinh vi vdy, hoan thién TTHC thué dwgc cac Cuc thué, chi cuc thué trén cd nude rao riét trién
khai. Cuc thué Ha Néi ciing da thuc hién khd nhiéu gidi phap dé hoan thién TTHC thué cho
doanh nghiép trén dia ban thanh phé. Tuy nhién, van con khé nhiéu nhitng vieéng mdc trong thii
tuc ké khai thué. Bai viét nay sir dung cdc phwong phdp nghién cieu thich hop (trong dé c6 diéu
tra khdo sdt) d@é lam ré nhitng vieong mdc dé va dwa ra mot sé dé xudt hoan thién nhuw giam tan
sudt ké khai thué, tinh todn cu thé chi phi tudn thi TTHC cho ngiweoi ngp thué...

Tir khéa: Thu tuc hanh chinh thué, thu tuc khai thué

1. Phwong phap luin

Thu tuc hanh chinh thué, c6 thé hiéu 1a trinh tu,
cach thirc thyc hién va hd so do co quan nha nudc,
ngudi ¢6 tham quyén quy dinh dé giai quyét cac
cong viée lién quan dén nodi dung quan ly thué.

1.1. Cac ngi dung co bdn ciia mgt thui tuc hanh
chinh thué

Thu tuc hanh chinh thué gin lién v6i quy trinh
quén 1y thué. C6 tha tuc hanh chinh do cap Tong cuc
thué giai quyét, co thu tuc hanh chinh do cap cuc
thué giai quyét, ciing c6 thu tuc hanh chinh do cép
chi cuc thué giai quyét. Tuy vdy, cac thu tuc hanh
chinh nay déu c6 chung céc noi dung sau [1]:

- Céch thirc thuc hién: Phan nay cho biét thu tuc
hanh chinh d6 c6 thé thyuc hién ¢ dau. Thong thudng
¢ thé c6 cac cach thic nhu truc tiép tai tru s& co
quan thué, giri qua hé thdng buu chinh, giri bang vin
ban dién tir qua cong thong tin dién tir clia co quan
thué.

- Thanh phan, s lugng hd so: Mdi thii tuc s& ¢6
thanh phan ho so khac nhau. Trén quan diém loi ich
ctia ngudi ndp thué thi thanh phan hd so cang it
cang don gian thi cang ti¢n loi.

- Can ctr phép 1y cia thu tuc hanh chinh. Céc thu
tuc hanh chinh thuong c6 can cu phap ly la Luat
Quan ly thué, cac Luat thué va cac Nghi dinh,

Thong tu huéng dan thi hanh Luat do Chinh phu va
B Tai chinh ban hanh.

- Cac noi dung khac: Mot thu tuc hanh chinh
thong thuong con c6 thé co thém cac ndi dung khac
nhu thoi han giai quyét thu tuc hanh chinh, d6i
tuong thuc hién, co quan thyc hién thu tuc hanh
chinh, két qua thyc hién thu tuc hanh chinh, tén mau
don, mau to khai.

1.2. Cac budéc hoan thién thu tuc hanh chinh
thué

a) Thong ké, céng bé cong khai cac TTHC thué

Viéc cong bd cong khai cac TTHC thué gop phan
lam cho TTHC thué tré nén minh bach hon, phti hop
v6i cac yéu ciu cua thong 18 qubc té. Co quan thué
c6 nhiéu cach dé cong khai cac thu tuc ndy vi du nhu
cong khai trén mang, qua cic 4n pham clia co quan
thué, qua cac phuong tién thong tin dai ching. Viéc
thong ké, cong bd cong khai TTHC thué phai duoc
thyuc hién song song véi viée cong bd cong khai cac
TTHC khac.

b) Ra sodt, rit gon cic TTHC thué

Pon gian biéu miu, thanh phan hd so. Thanh
phan hd so chi nén bao gdm nhiing gidy to ¢6 lién
quan truc tiép dén thu tuc hanh chinh, tranh viéc
trung lap, chong chéo gitta cac chirc nang, b phan
lién quan dén thi tuc hanh chinh. Ngoai ra cling can
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don gian hoéa trinh ty thyc hién thu tuc hanh chinh
thué, rit ngan cac budc tién hanh thu tyc hanh
chinh.

¢) T6 chire tiép nhén va gidi quyét cac TTHC thué
cho nguoi ndp thué theo co ché “mét ciea”

Thoi gian giai quyét thu tuc ho so nhanh hay
cham phu thudc vao tinh phurc tap cta tha tuc hanh
chinh, phu thudc vao tién do giai quyét cua co quan
thué. Vi vay, ngoai viéc rat ngin thoi gian giai quyét
thi tuc hd so mot cach co hoc thi con phai quy dinh
rd trach nhiém cua tirng phong ban, cong chirc quan
ly thué trong viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc
hanh chinh.

d) Tang cuong ung dung cong nghé thong tin
trong viéc thuc hién TTHC thué

Ung dung cong nghé thong tin s& gitip giam bat
dang ké viéc luu trit va xir Iy gidy to tai liéu, hién
dai hoa quy trinh quan 1y thué, tao diéu kién dé NNT
ké khai, nop thué qua mang, st dung cac dich vu ho
trg dién tir. Ngoai ra, co quan thué ciing d& dang két
n6i thong tin qua mang v&i ngan hang dé phuc vu
muc dich quan 1y thué (thong tin vé tinh hinh thanh
toan, giao dich tai khoan tai ngan hang).

1.3. Cac tiéu chi danh gia mgt thi tuc hanh
chinh thué

Dé danh gia mic do thuan tién ciia mdt thu tuc
hanh chinh thué cho doanh nghiép, Ngan hang Thé
gidi (WB) thuong sir dung cac chi tiéu dinh lugng
sau:

- Thoi gian doanh nghiép lam cac thu tuc vé thué
voi nha nudc trung binh trong mét nam. Do 1a thoi
gian dé chuan bi, dién hd so va ndp thué. RS rang,
thoi gian nay cang it thi cang tot cho doanh nghiép
va no cling chirng to tha tuc hanh chinh don gian,
thuén tién. Theo danh gia cia WB nam 2010, doanh
nghiép & Bru-ndy mat 144 gid, Cam-pu-chia mat
173 gio, Trung Qudc mat 398 gid, In-do-né-xi-a mat
266 gid, Ma-lai-xi-a mat 145 gio, Sing-ga-po mét
84 gio, Viét Nam mat 941 gid dé thuc hién nghia vu
thué [5].

- S6 lan trung binh doanh nghi¢p phai thyc hién
nghia vu tra thué trong mét nam. S 1an thanh toan
thué phan anh s6 lan thué duogc tra, phuong phap
thanh toan, tin suét thanh toan. N6 bao gdm ca
thanh toan thuc hién véi thué gian thu. S6 14n thanh
toan ghi nhan ca thanh toan dién ti. Chi ti€u nay

cang nho thi cling cang t6t cho doanh nghiép. Theo
danh gia cia WB nam 2010, s6 lan thanh toan thué
cua mot doanh nghiép trung binh trong mét nam &
Bru-ndy 1a 15 1an, Cam-pu-chia 1a 39 lan, Trung
Quéc 1a 7 1an, In-d6-né-xi-a 12 51 1an, Ma-lai-xi-a la
12 14n, Sing-ga-po 1a 5 14n va Viét Nam 1a 32 lan
[5].

- Chi phi phat sinh cho doanh nghiép khi thuc
hién TTHC thué d6. T4t nhién, chi phi nay cang thap
cang tot. Chi phi ndy bao gdm ca chi phi truc tiép va
chi phi gian tiép. Chi phi tryc tiép 1a nhimng chi phi
dugc nha nudc quy dinh cho viéc thyc hién TTHC
d6. Chi phi gian tiép 1a nhirng chi phi doanh nghiép
phai bo thém ra ngoai quy dinh dé thyc hién TTHC
d6 nhu chi phi luu gitt s6 sach, ké toan hoa don
chung tu, chi phi tra luong cho nhan vién...

2. Panh gia thuc trang thwe hién tha tuc ké
khai thué cho doanh nghiép trén dia ban Ha Ndi

2.1. Tinh hinh thwc hign thii tuc ké khai thué
cho doanh nghiép

Hién nay s6 TTHC trong linh vure ké khai thué do
Cuc thué Ha Néi quan Iy 1a 67 [1]. Cuc thué Ha Noi
d3 dat duoc nhitng két qua kha quan trong viéc thuc
hién cac thu tuc nay.

Thir nhét, tir ndm 2010 d&n nay, Cuc thué Ha Noi
tiép tuc trién khai thuc hién tot ung dung ké khai ma
vach hai chiéu. Cac Phong Kiém tra thué, cac Chi
cuc thué da chu trong dén viéc huéng dan va hd tro
NNT 4p dung cong nghé ké khai thué theo ma vach
hai chiéu. Pén nay dai da s6 doanh nghiép di s
dung Ung dung hd trg ké khai thué trong viéc ké
khai thué hang thang véi Co quan thué (trén 95%
doanh nghi¢p da dang ky, hang thang, trén 99%
doanh nghiép da dang ky thuc hién tt viéc tung
dung ké khai [4]).

Tht hai, viéc ké khai thué qua mang Internet
cling dugc Cuc thué trién khai rong rai. Tinh dén
thoi diém 30/04/2012 da c6 28.153 doanh nghiép
dang ky nop ho so khai thué qua mang, hang thang
s6 doanh nghiép ké khai thué qua mang thanh cong
dat trén 90% (sé con lai chua khai thué kip thoi
thuong do nghén mang hodc 15i cai dat phan mém
cua doanh nghiép) [4].

Thr ba, Cyc thué ciing nghiém khac xir 1y vi
pham hanh chinh trong linh vuc ké khai thué. Nam
2011, Cyc thué da ban hanh hon 4.000 quyét dinh
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xUr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc chim
nop ho so ké khai thué, s6 tién xir phat hon 10.000
triéu dong. Con tir thang 01/2012 dén thang
05/2012, Cuc thué tong hop co 24.425 doanh
nghiép, t6 chirc kinh té cham ndp hd so khai thué
GTGT, trong d6 nop cham dudi 5 ngay: 22.730 hd
s0, tir 5 -10 ngay: 432 hé so, tir 10 - 90 ngay: 1.263
hd so (tdng sb ndp chdm tir 5 - dudi 90 ngay la:
1.695 ho so). Khong ndp hd so: 31.332 dbi tuong.
Pa xu Iy dbi v6i 5.329 doanh nghiép, t6 chuc kinh
té cham nop hd so khai thué, trong do6: canh cdo:
3.298 truong hop; phat tién 2.031 truong hop, sb
tién phat: 6.709,8 triéu dong [4].

Tuy dat duoc nhiing két qua dang khich 1& trén
song cong tac ké khai thué ¢ Cuc thué van con
nhitng han ché nhét dinh.

Thir nhat, quy dinh bat budc chung tit ca cac
doanh nghiép bat ké quy mo phai ké khai thué
GTGT hang thang lam gia tang khong can thiét chi
phi tun thu cta doanh nghiép. Thuc té 1a dai da sb
cac doanh nghiép vira, nho va siéu nhé c6 muc phat
sinh thué hang thang thap. Chi mot sb it cac doanh
nghiép 16n c6 mirc phat sinh thué hang thang cao.
Do vay, tan suit ké khai thué cua tit ca NNT déu
phai thyc hién theo thang nhu hién nay lam tang
ganh ning vé thué ddi véi cac ho gia dinh, ca nhan
kinh doanh quy m6 nho, cting nhu khéng twong ung
v6i quy dinh ké khai theo quy ctia thué Thu nhap c4
nhan. Trong khi sd tién thué thu duoc cua cac ddi
twong nay ciing chiém ty trong khong 16n trong tong
s6 thu tir thué GTGT. Theo sé lidu thong ké trong
cong tac quan 1y thué thuc tién trén dia ban Ha Noi
cho thiy: NNT nhé chi déng gop tir 0-10% s thu
(NNT 16n dong gop trén 70% sé thu, NNT vira dong
gop 10-25% sb thu) [3].

Quy dinh khai thué hang thang khong chi anh
huong dén NNT ma con lam giam hiéu qua quan ly
cua co quan thué. Hién nay, Cuc thué Ha Noi dang
phai tén qua nhiéu ngudn luc dé quan 1y cac doanh
nghiép nhé va vira. C6 chi cuc thué quan 1y t6i hang
chuc ngan doanh nghiép nho va vira, chua ké ho
kinh doanh. Tai Van phong Cuc, phong ké khai va
ké toan thué va cac phong lién quan ciing tén nhiéu
ngudn lyc dé quan 1y ké khai cac d6i tugng nay, lam
gia tang chi phi quan Iy nhu chi phi tién luong, hd
50, tai liéu, luu tri¥, d6i chiéu sd lidu... Do do, can
thiét phai nghién ciru viéc phan loai NNT va giam

tan sudt ké khai bit budoc mot sb sic thué dbi vai
mot sb loai NNT.

Thr hai, viéc ké khai tinh thué TNCN hang thang
nhu hién nay 1a chua hop 1y. Cuc thué Ha Noi quan
Iy khoang 100.000 co quan chi tra thu nhap tai tit ca
cac loai hinh kinh té, don vi hanh chinh sy nghiép.
U'Gce tinh ¢6 khoang 15.000 co quan chi tra thu nhap
ké khai thué TNCN theo thang. Viéc ké khai thué
TNCN hang thang tao ra sy phtic tap, gay nhiéu sai
sot, nham 13n, 1am lang phi ngudn luc caa NNT va
co quan thué, khé khin cho cong tac tinh thué ciing
nhu kiém tra sé thué TNCN phai ndp cia NNT.
Ngoai ra, khi cong viéc xac dinh s6 thué TNCN phai
ndp ca nim tap trung vao thoi diém quyét toan thué
TNCN vao ngay 30/3 hang nam gay nén qua tai cho
ca NNT va co quan thué.

Thir ba, viéc chap hanh ndp hd so khai thué cua
NNT con chua nghiém tiic, do nhan thirc ciia nguoi
nop thué chua day du trong cong tac ndp ho so khai
thué, thuong dén nhitng ngay cudi cua ky ké khai
(ngay 19, 20) méi thuc hién ndp hod so khai thué.
Nop ho so khai thué qua han tir 1 dén 5 ngay khong
bi xtr phat vi pham bang tién nén cac doanh nghiép
nop qué han trong thoi gian 1 dén 5 ngay khé 16n,
gay kho khin cho cong tac xtr 1y s liéu. Hang thang
van c6 nhidu doanh nghiép khi di nop tién thué, tién
phat con ndp sai ma s6 thué, nhAm muc, tiéu muc,
cép chuong, dong thoi viéc nhan ching tir qua kho
bac d6i khi khong rd tén NNT din dén tinh trang
phan anh s tién ndp cua doanh nghiép khong chinh
xac, ng ao, cong tac diéu chinh ng méat nhiéu thoi
gian.

2.2. Diéu tra thuc trang doanh nghiép thue hign
thii tuc ké khai thué trén dia ban thanh pho Ha
Nogi

a. Muc tiéu va phwong phdp ludn diéu tra

Muc tiéu ctia viée diéu tra nhdm thu thap dit liéu
dé danh gia thuc trang thuc hién thi tuc ké khai thué
ddi v6i doanh nghiép trén dia ban Ha Noi. Tac gia
str dung phuong phap 1ap phiéu diéu tra dé tién hanh
diéu tra trén ngudi ndp thué (doanh nghiép). Két
qua diéu tra dugc xtr ly bang phan mém SPSS,
phién ban IBM SPSS Statistics 17.0. Day la mét
phan mém manbh, tién tién, giup xir Iy va phan tich,
théng ké cac dir liéu cua khoa hoc xa hoi.

b. Két qua diéu tra doanh nghiép:
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Bang 1: Téng hop mdt sé cau héi ddi véi doanh nghiép vé thii tuc ké khai thué

DPon vi: %
Cau hei Peanh nghi€p €6 Doanh nghiép c6 | Khi ké khai
U noy| .2 SR aA 5 , , v e A
hiéu biét day du | thyong xuyén st dung | thué, doanh | Céc chi tiéu trén
ve thu tuc ké khai| dich vy hd trg NNT nghiép c6 [t khai ¢6 15 rang
thué khong?  |cua co quan thué khi kéfthuong méc 16i khong?
Phuong an tra 101 khai thu¢ khong? khong?

% s ngudi tra 101 co 63,7 233 275 774
% sb nguoi tra 101 khong 34,6 75,7 71,2 19,9
% s ngudi khong co ciu tra 161 1,7 1,0 13 2.7
Tong 100 100 100 100

Nguon: Ket qua xu Iy diéu tra cua tdac gia bang phan mém SPSS

C6 297 doanh nghiép dugc diéu tra thi sé doanh
nghi¢p hoat dong dudi 5 nam chiém 19,5%, sb
doanh nghiép hoat dong tir 5 dén 10 nam chiém
46,8%, con lai 33,7% la doanh nghiép hoat dong
trén 10 nam. C6 86,9% doanh nghiép dugc diéu tra
la doanh nghiép vira va nhd; 13,1% doanh nghiép c6
quy md 16n. C6 17,8% doanh nghiép diéu tra la
doanh nghiép tu nhan; 48,5% la cong ty cd phan;
26,3% la cong ty trach nhiém hiru han, con lai 7,4%
1a cong ty hop danh. V& cong viéc ngudi duoc
phong vén: ¢6 79,1% ddi tugng dugc phong van 1a
ké toan ctia doanh nghiép, 17,5% la can bo quan ly
va 2,4% 1a d6i tuong khac (c6 3 phiéu khong co cau
tra 10i chiém 1%). Mau diéu tra, xét trén nhiéu tiéu
chi nhu duogc trinh bay ¢ bang 1 c6 d6 tin cay va tinh

Bang 2: Panh gia vé thoi gian trung binh dé
doanh nghiép hoan thanh mét lin ké khai thué

va ndp két qua cho co quan thué

Don vi: %
Thu tuc ké khai Thué Thué Thué
TNCN | GTGT | TNDN
Phuong an tra 161
Dudi 2 gid 40,3 0 0
Tir 2 dén 4 gio 54,7 0 0
T 4 dén 6 gid 2.4 0 0
Tl 6 dén 8 gid 1.4 1,5 0,6
Tir 8 dén 10 gio 12 3,6 1.8
Tur 10 dén 12 gioy 0 42,7 16,7
Tir 12 dén 14 gio 0 50,6 36,4
Trén 14 gid 0 1,6 44,5
Tong 100 100 100

Nguon: Két qua xir Iy diéu tra cia tdic gid bang
phan mém SPSS

dién hinh cao.

* Mot s6 két qua diéu tra tiéu biéu: Trong tong
s6 297 doanh nghiép, tong hop vé tinh hinh khai
thué ciia doanh nghiép nhu sau (Bang 1):

Ti 16 NNT hiéu diy du vé thi tuc ké khai thué dat
63,7 %. Ty 1€ doanh nghiép thuong xuyén su dung
dich vu hd tro NNT cua co quan thué 1a 23,3%. Co
27,5% doanh nghiép van thuong xuyén mic 16i khi
ké khai thué. 19,9% doanh nghiép cho rang cic chi
tiéu trén to khai chua 1o rang.

Thoi gian doanh nghiép phai bd ra khi thuc hién
TTHC thué 1a m6t tiéu chi dinh luong rat quan trong
dé danh gia mirc d6 don gian cuia mot TTHC thué,
dong thoi 1a tiéu chi xép loai cta thé gidi vé muc do
canh tranh thué cac nudc. Vi vay, tac gia ciing co
cdu hoi diéu tra lién quan dén van dé nay va duoc
doanh nghiép tra 161 nhu sau (Bang 2):

Thi tuc ké khai thué TNDN lam mat nhiéu thoi
gian cta doanh nghiép nhat vi co t6i 44,5% doanh
nghiép cho rang mat trén 14 gid. Viéc ké khai thué
TNCN duoc 40,3% doanh nghiép cho r::ing mat
dudi 2 gid va ¢ dén 54,7% cho rang tir 2 dén 4 gio.
Nhu vay, thoi gian trung binh duoc phan bd déu
quanh muc 2 gid. Tuong tu, khoang thoi gian doanh
nghiép danh cho ké khai thué GTGT phan b6 déu
quanh muc 12 gio.

S6 lan trung binh mot doanh nghiép phai thuc
hién nghia vu tra thué cho nha nuéc trong mot nim
cling 1a mot tidu chi dinh luong quan trong dé danh
gia vé TTHC thué. Theo diéu tra cic doanh nghiép
tai thanh phé Ha Nbi, con sb théng ké duoc thé hién
qua bang 3.

Nhu vay, c6 dén 67,7% doanh nghiép cho ring
mot nam doanh nghiép phai tra thué cho nha nudc
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Bang 3: Panh gia ciia doanh nghiép vé s6 lan
trung binh mg¢t ndm doanh nghiép phai thue
hi¢n nghia vu tra thué véi Nha nuéc

Chi tiéu Téan suét | Ty 18 % | % cong don

Phuong an tra loi
Dudi 10 lan 21 7,0 7,0
Tir 10 dén 15 lan 27 9.1 16,1
Trén 15dén201an | 48 16,2 32,3
Trén 20 dén251an | 98 33,0 65,3
Trén 25 lan 103 34,7 100
Tong 297 100

Nguon: Két qua xir Iy diéu tra cia tic gia bang

phan mém SPSS

trung binh 1a trén 20 lan.

c. Nhitng két ludn rit ra qua diéu tra

Qua phan tich mét sé két qua tiéu biéu cua diéu
tra, tac gia rat ra nhimng két luan co ban sau:

Thir nhat, thu tuc ké khai thué van con c6 céc chi
tiéu trén to khai chua rd rang nén doanh nghi¢p gap
kho khan khi ké khai thué. Doanh nghiép hiéu chua
day du vé thi tuc ké khai thué vi noi dung ciia no
con phuc tap. Chinh vi vay, ty 1€ doanh nghiép thuc
hién ding hoan toan cac thu tuc con kha thip.
Doanh nghiép van con phai sir dung dén dich vu hd
trg NNT ciia co quan thué khi ké khai thué.

Thir hai, doanh nghiép van mat kha nhiéu thoi
gian khi thuc hién thu tuc ké khai thué. Thoi gian
trung binh dé mot doanh nghiép thyc hién mot lan
ké khai thué TNCN va ndp cho Nha nudc 1a 2 gio.
Thoi gian trung binh dé mot doanh nghiép hoan
thanh mot 1an thu tuc ké khai thué GTGT va ndp
cho nha nudc 1a 12 gio. S6 1an phai thanh toan thué
v6i Nha nudc trung binh trong mot nam la kha cao.
Diéu nay gy kho khin cho doanh nghiép va 1a mot
rio can trong viéc thu hat ngudn vén FDI vao Viét
Nam.

3. Mot s6 dé xuat kién nghi

3.1. Giam tan sudt khai thué dé giam ginh ning
tudn thii cho NNT

Thir nhét, viéc ké khai thué c6 thé chia ra lam ké
khai theo thang, theo quy va theo 6 thang. Ké khai
thué theo thang duoc ap dung vé6i thué GTGT cho
cac doanh nghiép quy mé 16n. Ké khai thué theo
quy 4p dung cho céc sic thué GTGT, TNCN, TTPB
cia cac doanh nghiép vira. Ké khai thué theo 6
thang: ap dung vdi cac sic thué GTGT, TNCN,
TTDPB céc doanh nghiép, ho kinh doanh quy md
nho. Viée ké khai thué theo dé xuét trén s& gitp
giam déng ké thoi gian, chi phi tuan thi cho NNT.
Quan trong hon 1a doanh nghiép c6 thé tan dung
khoan tién thué tam thoi nhan rdi chwa phai nop dé
dau tur vao san xuét kinh doanh. Ngoai ra, n6 ciing
gitip giam chi phi luu trit hd so, giam khdi lugng
cong viée xur 1y to khai, gidy to luu trir cho co quan
thué, tan dung nguén nhan lyc vao cac cong viéc
khac hiéu qua hon.

Tht hai, dé xuat viéc ké khai thué TNCN tam ndp
hang quy nhu ké khai thué TNDN. Pau nim, co
quan chi tra du kién doanh thu, chi phi, loi nhuan,
tién luong, s6 thué TNDN, thué TNCN cua thu nhdp
tir tién luong, tién cong cta ca nhan cu tra co ky hop
dong lao dong du kién phai nop trong nam dé keé
khai ndp s6 thué tam tinh hang quy. Co quan chi tra
chi phai ké khai thém s6 thué phat sinh tir tién
lwong, tién cong tra cho ca nhan khong ky hop dong
lao dong phat sinh hang quy. Cudi nim quyét toan
thué TNCN dé xac dinh chinh xac s thué phai nop
ca nam. Quy dinh trén s€ gitip cho co quan chi tra
chu dong hon trong viéc xac dinh cac khoan thu chi
s& phat sinh trong nim, xdy dung ké hoach kinh
doanh trong nam t6i. Co quan thué ciing s& chu
dong hon trong viéce lap du toan thu thué hang nam.

3.2. Tinh todan chi phi tudn thu thu tuc hanh
chinh thué cho ngwoi ngp thué

Viéc tinh toan chi phi tuan thu can hét stre cu thé,

Bang 4: Chi phi wéc tinh tiét kiém dwoc cho co quan chi tra khi ké khai thué TNCN theo quy

Chi tiéu KK theo thang KK theo quy  |CP tiét kiém
S6 lugng CQCT 15 15
Thoi gian trung binh dé& KK thué (gio) 2 2
Chi phi cho 01 gid ké khai thué (dong) 16 16
Chi phi ctia cac CQCT trong 1 lan ké khai (d0ng) 480.000.000]  480.000.000
Chi phi ciia cac CQCT trong 1 nim (dong) 5.760.000.000]  1.920.000.000 3.840.000.000!
Nguon: Tinh todn cua tac gia.
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chi tiét theo ting budc cong viée cia quy trinh thuc
hién TTHC thué. Cac dé xuat rat gon TTHC thué
cling can tinh toan cu thé cac chi phi tiét kiém duoc.
V6i nhitng dé xuat ma tic gia d néu 1én ¢ trén, viéc
tinh toan chi phi tiét kiém duoc nhu sau:

Thir nhat, véi dé xudt ké khai thué TNCN theo
quy. Ta c6 mot sd gia dinh sau:

Mtc luong trung binh mdt thang cua nguoi lao
dong 14 2.800.000 dong hay 16.000 dong mot gio.

U'c tinh thoi gian trung binh dé mot co quan chi
tra (CQCT) thu nhap hoan thanh ké khai thué
TNCN va ndp két qua cho co quan thué 1a 02 gior (tir
két qua cia diéu tra).

Vay tong chi phi s& 1a 32.000 dong/co quan chi
tra/lan.

Cuc thué Thanh phé Ha Noi quan 1y khoang
100.000 co quan chi tra thu nhép tai tat ca cac loai
hinh kinh té, don vi hanh chinh sy nghiép. Uédc tinh
c6 khoang 15.000 co quan chi tra thu nhéap ké khai
thué TNCN theo thang [3]. Cac co quan chi tra thu
nhap trén dia ban Ha No6i s& mat 32.000 dong x
15.000 = 480.000.000 dong (bon trim tim muoi
triéu dong) cho mot 1an ké khai thué.

Mot ndm cic co quan chi tra tra thu nhap s& mat
480.000.000 dong x 12 thang = 5.760.000.000 (nim
ty bay trim sdu muoi triéu) dong. Dy kién chi phi
tiét kiém duoc s& 1a 3.840.000.000 d (ba ty tam tram

bbén muoi triéu dong) ca nam.

Thir hai, véi dé xudt giam tan sudt ké khai thué
GTGT: Ta c6 mot s gia dinh sau:

Muc luong trung binh mét thang cta nguoi lao
dong 1a 2.800.000 ddong hay 16.000 dong mot gid.

Uéc tinh thoi gian trung binh dé mot doanh
nghiép hoan thanh ké khai thué GTGT va nop két
quéa cho co quan thué 1a 12 gio (tir két qua cua diéu
tra).

Vay tong chi phi s& 1a 192.000 dong/doanh
nghiép/lan.

Cuc thué thanh phd Ha No6i quan ly khoang
134.568 doanh nghiép vira va nho [2] va dang phai
ké khai thué GTGT véi quy dinh 12 lan/nim. Nhu
vay, chi phi tudn thu TTHC cho thu tuc do la
310.044.672.000 dong/nim (192.000 x 134.568 x
12).

Néu giam tan sut ké khai thué GTGT cho doanh
nghiép vira va nho tir 12 1an xudng 4 1an mot nam,
chi phi ciia cong dong doanh nghiép cho thu tuc ké
khai thué chi con 103.348.224.000 dong. Cong
dong doanh nghiép tiét
206.696.448.000 dong chi phi mdi nam.J

s€ kiém duoc

Bang 5: Chi phi wéc tinh tiét kiém dwgce cho doanh nghiép khi ké khai thué GTGT theo quy

Chi tiéu KK theo thang | KK theo quy CP tiét kiém
S6 lwong doanh nghiép vira va nhod 134.568 134.568
Thoi gian trung binh dé ké khai thué (gid) 12 12
Chi phi cho 01 gio ké khai thué (dong) 16 16
Chi phi ctia cac doanh nghiép trong 1 1an ké khai (dong) 192 192
Chi phi ctia cac doanh nghiép trong 1 nim (dong) 310.044.672.000]103.348.224.000 [206.696.448.000
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